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Mista selvityksessa oli kysymys?

m Seuranta- ja ohjausjarjestelman kehittaminen nykyisia
kaytantoja hyodyntaen

m Kuntien, laaninhallitusten ja valtion yhteinen
kehittamishaaste

m Haastattelut ja verkkokyselyt aineistona

m Aikaisempien hankekokemusten puntarointi

m Keskeisia kysymyksia

- miten seurantaa nykyaan tehdaan?

- miten seuranta- ja ohjauskaytantoja tulisi kehittaa?
- miten kehittamisessa tulisi edeta ja mita tama vaatisi?



Mita seurantajarjestelmalla tarkoitetaan?

m Koulutus- ja yhteiskuntatakuun tavoitteet (vrt.
pohjoismaiset mallit)

m Iso Veli tarkkailee ja rankaisee?

m Seuranta on vain valine; nuorten ohjauksen tukeminen
tavoite

m "Pudokkuuden” kasitteen ongelmallisuus

m Katse kiinnitettava ennaltaehkaiseviin ja ohjaaviin
palveluihin



Selvityksessa kaytetty maaritelma:

] ”Seurantajérjestelméllé tarkoitetaan kaikkia sellaisia
tiedonkeruun, -kasittelyn ja -hyodyntamisen kaytantoja ja
prosesseja, joiden avulla tunnistetaan nuorten
palvelutarpeet ja/tai jarjestetaan ja kehitetaan nuorten
palveluja. Seuranta liittyy ohjaukseen, eli
seurantajarjestelmaan kuuluvat myos kaikki konkreettiset
ohjausmallit”

m Tarkastelun painopisteessa oli perusopetuksen ja toisen
asteen nivelvaihe
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SEURANTAJARJESTELMAN KEHITTAMISEN TEEMAT:

m 1) Henkiloseuranta

m 2) Nuorten seuranta, ohjaustarpeiden ja tyytyvaisyyden
kartoittaminen

m 3) Palvelujarjestelmaa ja hyvinvointipolitikkaa tukeva
(seuranta)tieto

m 4) Taloudellisen ja maarallisen arvioinnin mallit

m 5) Kuntien, valtion ja laaninhallitusten tyonjako ja
vastuukysymykset
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Kopparitoiminta seurannan ja ohjauksen
kulmakivena

m Kopparitoiminnan sisalto
-tiedon keruu ja kasittely
-nuoren ohjaaminen
-loytaminen ja tavoittaminen
-tuen tarpeen tunnustelu



Paallekkainen seurantatieto ja tietosuojan
problematiikka

m Syrjaytymista koskeva tieto hajallaan

m Paikallisten kaytantojen kirjavuus

m Lukuisten alkuhaastattelujen ongelma

m Tietosuojalaki paallekkaisyyden "syyna”?
m Asiakasrekisterit ja tietohallintajarjestelmat

m Luonnollisten sosiaalisten suhteiden voima vs.
persoonaton kone




Kohti seurantajarjestelman laatupolitiikkaa

m Kohdistamisen laatupolitiikka
m [oteuttamisen laatupolitiikka

m Tulkinnan laatupolitiikka
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Miksi?

m Seuranta tukee yleisia ja yhteisesti tunnustettuja (laatu)
tavoitteita

m Hyvin toimiessaan tuottaa tietoa mm. seuraavien
tavoitteiden tueksi:

-nuorten saaman ohjauksen parantamiseksi
-"syrjaytymisen” vahentamiseksi

-tyoelamaan sijoittumisen tueksi

-kustannustietoisuuden ja —vaikuttavuuden parantamiseksi
-palveluiden mitoittamisen ja kohdistamisen tueksi
-koordinoinnin lisaamiseksi



